











Resolucion de problemas

Symptom

Explanation

El reproductor no se enciende o
no funciona correctamente.

» Si se ha descargado la bateria incorporada, utilice el adaptador para recargarla totalmente antes de utilizarla.

* Si el reproducir no se enciende después de cargarlo, pulse el boton “RESET” de la parte inferior del reproductor y después
proceda a encenderlo.

« Si se ha borrado la carpeta del sistema, actualice el firmware antes de utilizarlo.

» Compruebe si el interruptor de la parte inferior del reproductor se encuentra en “HOLD". Si se encuentra en “HOLD", no
funcionara el boton de encendido.

La pantalla no se enciende tras
encender el reproductor.

Compruebe si el interruptor de la parte inferior del reproductor se encuentra en “AV OUT". Si esta en “AV OUT”, mueva el
interruptor a “LCD”

Los botones no funcionan cor-
rectamente.

Compruebe si el interruptor de la parte inferior del reproductor se encuentra en “HOLD". Si se encuentra en “HOLD”, no funcio-
nard el botén de encendido

El altavoz no funciona cor-
rectamente.

* Vaya a Setup — Sound — Speaker y compruebe si esta definido en Auto-Off u On. Si esta definido en Off, no se oira nada
por el altavoz.

« Compruebe si el volumen esta fijado en “0” y stbalo.

Los botones no responden répidamente
durante la reproduccion de peliculas
omUsica

Esto es debido a que el reproductor se ha definido en modo Power Save para ahorrar energia. Los botones funcionaran con
normalidad después de 3 6 4 segundos.

No se oye nada de la radio FM.

* La recepcion de la radio FM radio puede ser muy pobre o es posible que se oiga ruido estatico dependiendo del lugar en el
que se utilice el reproductor, como dentro de edificios, trenes o en vehiculos en movimiento. Quiza sea imposible sintonizar
la radio FM en &reas a las que no lleguen las transmisiones radiofénicas.

» Compruebe si los auriculares estan conectados al reproductor. Este reproductor no tiene una antena independiente; por
tanto, utilice los auriculares como antenas para la recepcion de radio.

Se oye ruido en las grabaciones.

El reproductor tiene instalado un pequefio disco duro en su interior que puede producir ruidos y que pueden recogerse en la
grabacion. El sonido en la grabacion no puede deberse a las caracteristicas del dispositivo digital.

Los archivos de video no se
reproducen correctamente

Reproduzca el archivo de video en el PC. Si el archivo se reproduce en el PC sin problemas, conviértalo con JetAudio VX e
intente reproducirlo de nuevo en el reproductor.

No es posible encontrar archivos
guardados en el reproductor.

Cada modo s6lo muestra archivos que pueden reproducirse en el modo correspondiente. Para ver todos los archivos almacena-
dos en el reproductor, seleccione el modo Browser.

El PC no puede reconocer al
reproductor al conectarse.

* Debe instalarse un controlador independiente en sistemas operativos que no sean Windows 2000 o XP para que el PC
reconozca al reproductor.

« Si esta conectado el cable USB a un puerto USB de la parte frontal del PC o en un concentrador USB independiente,
conéctelo al puerto USB de la parte posterior del PC.

Existe una diferencia entre el
espacio real del disco duro y el
espacio indicado. (Por ej.: 20 GB
se indican como 18,6 GB.)

« Si el espacio del disco del reproductor es 20 GB, el reproductor tendra normalmente unos 18,6 GB de espacio. Esto es de-
bido a que el espacio reconocido por el fabricante del disco duro y por el PC es diferente, y el espacio utilizado para archivos
del sistema para el funcionamiento normal del reproductor influye en el espacio real del disco.

* Después de guardar cientos de archivos en la carpeta raiz, el A2 no funciona o funciona mal.

jee El disco duro del A2 utiliza el formato FAT32. Debido a las limitaciones de FAT, evite grabar demasiados archivos en el
directorio raiz. COWON




DIGITAL PRIDE,

COWON




